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© Nous n‘aborderons dans ce guide que la mention «RGE TRAVAUX», et non la mention «RGE ETUDES».

0 UNE MENTION ASSISE SUR
UNE QUALIFICATION METIER
ATTESTANT DE LA COMPETENCE DE
L'ENTREPRISE dans un ou des domaines

de travaux reconnus par 'Ademe, et sur une
formation (voir page 07 <COMMENT DEVENIR RGE»).

QU’EST-CE 0 LES ENTREPRISES CONCERNEES SONT
QUE LA MENTION CELLES REALISANT :

TOUS LES TRAVAUX D'AMELIORATION ENER-
GETIQUE EN RENOVATION (isolation intérieure
> RGE <

ou extérieure, menuiseries extérieures, couverture,
chauffage, ventilation, plomberie, magonnerie,
platrerie...).
DES INSTALLATIONS D’EQUIPEMENTS UTILISANT
UNE SOURCE D’ENERGIE RENOUVELABLE (bois,
énergie solaire thermique et photovoltaique, pompes a
chaleur).

9 UNE MENTION INDISPENSABLE POUR QUE VOS CLIENTS
PARTICULIERS BENEFICIENT DES AIDES DE L’ETAT LORS
DES TRAVAUX D’AMELIORATION DE LA PERFORMANCE
ENERGETIQUE DE LEUR LOGEMENT (cela correspond au
principe «d’Eco-conditionnalité») :
A partir du Ter septembre 2014 pour I'éco-prét a taux zéro
@ B o rrance A partir du Ter janvier 2015 pour le crédit d'impot Développement durable

(i ment rymumen)
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POUR REPONDRE A UN NOMBRE
CROISSANT DE MARCHES DE
RENOVATION ENERGETIQUE POUR
LESQUELS IL EST DEJA OBLIGATOIRE
D’ETRE QUALIFIE RGE.

En obtenant la mention
RGE, vous assurez la
pérennité de votre entreprise
sur ce marché.

POURQUO| Si vous n'‘étes pas RGE, vos

OBTENIR POUR GARDER SA CLIENTELE dc'ie“_t; "edPOI}JEffonlt Paz bé?éﬁcier

ET DEVELOPPER SON CHIFFRE es aides de I'Etat lors des travaux

LA MENTION D’AFFAIRES. concourant a l'amélioration de la
>RGE <

performance énergétique de leur
logement. Soyez préts pour ces
nouveaux marchés !
e POUR ETRE IDENTIFIE COMME UN _ .
PROFESSIONNEL DU BATIMENT Rende; votre entreprise plus V|S|ble I Les
EN RENOVATION ENERGETIQUE ) Partenaires (Ademe, Alec..) renvoient les
FIABLE ET COMPETENT PAR LES particuliers en demande de contact vers les
PARTICULIERS. entreprises RGE.

Pour les particuliers : la mention RGE est déja indis-
pensable.
UNE EXIGENCE QUI VA ETRE ELARGIE pJ) Pour les entreprises privées : celles-ci vont limposer
A TOUS VOS CLIENTS : a leurs sous-traitants.
Pour les marchés publics : une circulaire impose la prise
en compte progressive de la mention RGE dans la com-
mande publique en 2015.

(TR —
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1.

UN SIGNE DE QUALITE
A OBTENIR,
EN FONCTION DE VOTRE

DOMAINE DE
COMPETENCE.

Qui former dans l'entreprise?

La formation suivie est raccro-
chée a une personne et non a
une entreprise. Assurez-vous
de ne pas perdre la compé-
tence, et donc la mention RGE,
en cas de départ d'un salarié.

Pour voir les 12 domaines listés
par 'Ademe

CLIQUEZ ICI

Pour cela, un dossier adminis-
tratif est a remplir (voir page 21
du guide, les organismes pou-
vant vous aider a remplir votre
dossier administratif).

> POUR GARDER LA MENTION RGE :

Une mention valable 4 ans, avec un audit au bout de 18 a 24 mois une fois la mention obtenue, qui permet
de valider que vous disposez toujours des compétences techniques requises et de la qualité du conseil en

efficacité énergétique apporté a vos clients.
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COMMENT DEVENIR RGE ?

UNE FOIS LE SIGNE DE
QUALITE OBTENU ET LA
FORMATION SUIVIE,

VOUS ETES RGE !

En moyenne, 2 a 3 mois sont
nécessaires pour acquérir cette
mention, une fois le dossier de
qualification déposé.

Pour aller plus vite, pensez a vous
inscrire en formation et a retirer le
dossier de qualification en méme
temps. Les 2 démarches peuvent
étre menées simultanément.
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http://www.renovation-info-service.gouv.fr/trouvez-un-professionnel

COMMENT DEVENIR RGE ?

POUR
LES ENTREPRISES DANS

L'EFFICACITE ENERGETIQUE
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COMMENT DEVENIR RGE ?

POUR LES ENTREPRISES DANS L'EFFICACITE ENERGETIQUE

(> _Emver

OBTENIR UNE QUALIFICATION

4 SIGNES DE QUALITE (AU MINIMUM, UN SIGNE DE QUALITE A OBTENIR, EN FONCTION DE VOTRE DOMAINE DE COMPETENCE.)

SIGNES DE
QUALITE
CORRESPONDANTS

EXIGENCES

QUEL METIER / PRINCIPALES QUI CONTACTER ?

ACTIVITE PRINCIPALE ?

=

TOUS TRAVAUX D’EFFICACITE

«

e STANDARD : 01.53.06.65.20

- .~ \/
ENERGETIQUE ET ENR 4 CLIQUEZ ICI
SAUF ELECTRICITE
LISTE DES CHARGES D’'AFFAIRES
un
w FRANCILIENS :
Jef:ﬂmgé CLIQUEZICI
eénergétique CL'QUEZ ICI
n.
L
. - RGE 9
TOUS TRAVAUX D’EFFICACITE ®:co CLIQUEZICI &
ENERGETIQUE artisan =
La nouvelle énergie du bitiment &
=
L
@]
'E REMPLIR UN DOSSIER : E
- CLIQUEZICI CLIQUEZICI S
QUALIFELEC 2
o)
@)
N
m
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http://www.devenir-qualibat.com/index.php/reconnu-garant-environnement/
http://www.performance-energetique.lebatiment.fr/dossier/comment-devenir-pro-performance-energetique
http://www.eco-artisan.net/artisan-batiment/devenir-eco-artisan-r/formalites.html
https://www.dropbox.com/s/pvspbzm5g0l6tmf/r%C3%A9pertoire charg%C3%A9s affaires_IDF_MDEE93.xlsx?dl=0
http://www.qualifelec.fr/rejoindre-qualifelec/tarif-et-commande-de-dossier/
http://www.qualifelec.fr/rejoindre-qualifelec/la-procedure-de-qualification/

COMMENT DEVENIR RGE ?

POUR LES ENTREPRISES DANS L'EFFICACITE ENERGETIQUE

(> _Emver

OBTENIR UNE QUALIFICATION

LES EXIGENCES REQUISES

0 Des critéres administratifs

L'entreprise doit rassurer sur le fait qu'elle est, notamment :
- existante officiellement
« solide financierement
* réguliére vis a vis des organismes sociaux et fiscaux
« assurée pour l'activité qualifiée

0 Des critéres techniques

Assurer la fourniture et la pose des équipements et disposer des moyens humains et matériels
nécessaires pour le faire. Disposer de références dans les domaines concernés avec attestation d'un
tiers (3 chantiers, dont 2 au cours des 24 derniers mois, visant a 'amélioration de la performance énergétique).

NB : une entreprise venant de se créer ou qui développe une nouvelle activité peut disposer, méme sans référence, d'une
qualification probatoire, sous certaines conditions.

L'artisan seul peut demander la mention RGE. Il est ainsi lui méme le responsable technique et le
personnel d'exécution formé. Tout ce qui est décrit au-dessus s'adapte ainsi a toutes les typologies
d'entreprise, de I'entreprise individuelle au grand groupe.
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COMMENT DEVENIR RGE ?

POUR LES ENTREPRISES DANS L'EFFICACITE ENERGETIQUE

(> _Emver

OBTENIR UNE QUALIFICATION

LES EXIGENCES REQUISES

Choisir votre signe de qualité en fonction de votre / vos domaines d'activité, mais aussi en fonction
de votre stratégie d’entreprise

Pour les entreprises qui exercent plusieurs activités, plusieurs choix s’offrent a vous :
* Obtenir autant de signes de qualité que de domaines d'activité.

« Opter pour une qualification multi-activités, type «Eco-artisan» ou «Pro de la performance
énergétique». Cela peut simplifier vos démarches, n‘ayant qu'une seule qualification a gérer
(un dossier de qualification, un audit...). Cependant, les qualifications métiers sont mieux
reconnues que les qualifications transversales pour répondre aux marchés publics. Tout
dépendra donc de votre stratégie.

* Si vous disposez déja d'une mention RGE, vous pouvez demander une extension de
qualification sur un autre domaine d'activité, sous réserve de prouver votre compétence
technique sur ce domaine (3 chantiers de référence...).

Pour vous aider dans votre choix, n'hésitez pas a vous faire accompagner par les acteurs
référencés page 21 du guide.
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COMMENT DEVENIR RGE ?

POUR LES ENTREPRISES DANS L'EFFICACITE ENERGETIQUE

SUIVRE UNE FORMATION

LISTE DES ORGANISMES DE FORMATION AGREES FEEBAT b
(a suivre : le module «<FEEBat rénov») o o _
puis cliquer en bas a droite du site sur :

Liste des organismes de
formation

Pour connaitre votre OPCA (Organisme Paritaire Collecteur Agrée), qui financera ces formations,
rapprochez- vous de la Capeb Grand Paris, ou de la FFB Grand Paris (voir page 21 du guide), ou
encore de votre expert-comptable.

Les formations FEEBat doivent faire l'objet d'une déclaration préalable de financement 15 jours
avant le début de la formation (a envoyer a votre OPCA).

Assurez-vous bien que l'organisme de formation choisi est agréé par FEEBat !
(Tous les organismes cités dans la liste ci-dessus le sont.)
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http://batiment.feebat.org/module_renove.html

COMMENT DEVENIR RGE ?

POUR LES ENTREPRISES DANS L'EFFICACITE ENERGETIQUE

EN RESUME

(> _Erer (> _Enre2

OBTENIR UNE QUALIFICATION SUIVRE UNE FORMATION

OBTENTION
DE LA MENTION

Forn_'lation aux
i Economies
¢PROS d'Energie dans

dela performance
) Y

énergétique le Batiment

La nouvelle énergie du btiment

ou conformes au
référentiels FEEBat
(validées Qualibat)

QUALIFELEC

* Formation FEEBat facultative, mais QCM
obligatoire.

n.
L
@)
~
&
Z
w
>
W
@]
'—
Z
w
>
>
O
@)
~
m

N e France

(e motsturnsers)

GUIDE POUR LES ENTREPRISES DU BATIMENT
COMMENT DEVENIR RGE - RECONNU GARANT DE LENVIRONNEMENT ?



http://www.qualibat.com/

COMMENT DEVENIR RGE ?

POUR
LES ENTREPRISES DANS

LES ENERGIES RENOUVELABLES
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COMMENT DEVENIR RGE ?

POUR LES ENTREPRISES DANS LES ENERGIES RENOUVELABLES

(> _Emver

OBTENIR UNE QUALIFICATION

7 SIGNES DE QUALITE (AU MINIMUM, UN SIGNE DE QUALITE A OBTENIR, EN FONCTION DE VOTRE DOMAINE DE COMPETENCE.)

QUEL METIER / SIGNES DE QUALITE EXIGENCES )
ACTIVITE PRINCIPALE ? CORRESPONDANTS PRINCIPALES QUI CONTACTER :
\3

INSTALLATEURS DE SOLAIRE 9 QualiPV-Bat
PHOTOVOLTAIQUE QualiPV-Elec SITE DE L’ASSOCIATION :
www.qualit-enr.org
R CESI Rubrique dédiée aux
INSTALLATEURS DE SOLAIRE THERMIQUE I professionnels
8 g | _ CENTRE DE GESTION DES
INSTALLATEURS DE POMPES A CHALEUR W Pac QualiPac QUALIFICATIONS :
014878 70 90
. AIR qualification@aquali-enr.org
INSTALLATEURS DE BOIS ENERGIE o

INSTALLATIONS ELECTRIQUES - SPV-RGE i
(solaire photovoltaique-reconnu \\ PROCEDURE REMPLIR UN DOSSIER :
garant de I'environnement) IS QLIALIHICATTOIN

QUALIFELEC: CLIQUEZICI

CHAUFFAGE - VENTILATION - CLIMATISATION S Standard : 0148 78 70 90
POMPES A CHALEUR

AL TR B RN EAL : LES MEMES QUE POUR  LISTE DES CHARGES D'AFFAIRES
PHOTOVOLTAIQUES, DE SOLAIRES LES SIGNES DE FRANCILIENS :

THERMIQUES, DE PAC, INSTALLATEURS e
THERM'QUES BOIS ENERGIE ENERGET|QUE»
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http://www.qualibat.com/
http://www.qualit-enr.org/professionnels/mode-emploi/qualipv-bat
http://www.qualit-enr.org/professionnels/mode-emploi/qualisol-cesi
http://www.qualit-enr.org/professionnels/mode-emploi/qualibois-air
http://www.qualit-enr.org/professionnels/mode-emploi/qualipv-elec
http://www.qualit-enr.org/professionnels/mode-emploi/qualisol-combi
http://www.qualit-enr.org/professionnels/mode-emploi/qualipac
http://www.qualit-enr.org/professionnels/mode-emploi/qualibois-eau
http://www.qualit-enr.org/qualipv
http://www.qualit-enr.org/qualisol
http://www.qualit-enr.org/qualipac
http://www.qualit-enr.org/qualibois
http://www.qualifelec.fr/
http://www.qualifelec.fr/
https://www.dropbox.com/s/pvspbzm5g0l6tmf/r%C3%A9pertoire charg%C3%A9s affaires_IDF_MDEE93.xlsx?dl=0
http://www.qualifelec.fr/rejoindre-qualifelec/tarif-et-commande-de-dossier/
http://www.qualifelec.fr/rejoindre-qualifelec/la-procedure-de-qualification/

COMMENT DEVENIR RGE ?

POUR LES ENTREPRISES DANS LES ENERGIES RENOUVELABLES

(> _Emver

OBTENIR UNE QUALIFICATION

LES EXIGENCES REQUISES

0 Des critéres administratifs

L'entreprise doit rassurer sur le fait qu'elle est, notamment :
- existante officiellement
« solide financierement
* réguliére vis a vis des organismes sociaux et fiscaux
« assurée pour l'activité qualifiée

0 Des critéres techniques

Assurer la fourniture et la pose des équipements et disposer des moyens humains et matériels
nécessaires pour le faire. Disposer de références dans les domaines concernés avec attestation d'un
tiers (3 chantiers, dont 2 au cours des 24 derniers mois, visant a 'amélioration de la performance énergétique).

NB : une entreprise venant de se créer ou qui développe une nouvelle activité peut disposer, méme sans référence, d'une
qualification probatoire, sous certaines conditions.

L'artisan seul peut demander la mention RGE. Il est ainsi lui méme le responsable technique et le
personnel d'exécution formé. Tout ce qui est décrit au-dessus s'adapte ainsi a toutes les typologies
d'entreprise, de I'entreprise individuelle au grand groupe.
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COMMENT DEVENIR RGE ?

POUR LES ENTREPRISES DANS LES ENERGIES RENOUVELABLES

(> _Emaver

OBTENIR UNE QUALIFICATION

LES EXIGENCES REQUISES

Choisir votre signe de qualité en fonction de votre / vos domaines d'activité, mais aussi en fonction
de votre stratégie d’entreprise

Pour les entreprises qui exercent plusieurs activités, plusieurs choix s’offrent a vous :
* Obtenir autant de signes de qualité que de domaines d'activité.

« Opter pour une qualification multi-activités, type «Eco-artisan» ou «Pro de la performance
énergétique». Cela peut simplifier vos démarches, n‘ayant qu'une seule qualification a gérer
(un dossier de qualification, un audit...). Cependant, les qualifications métiers sont mieux
reconnues que les qualifications transversales pour répondre aux marchés publics. Tout
dépendra donc de votre stratégie.

* Sivous disposez déjad’'unlabel RGE, vous pouvez demander une extension de qualification
sur un autre domaine d'activité, sous réserve de prouver votre compétence technique sur
ce domaine (3 chantiers de référence...).

Pour vous aider dans votre choix, n'hésitez pas a vous faire accompagner par les acteurs
référencés page 21 du guide.
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COMMENT DEVENIR RGE ?

POUR LES ENTREPRISES DANS LES ENERGIES RENOUVELABLES

SUIVRE UNE FORMATION

LISTE DES ORGANISMES DE FORMATION

POUR LES ENTREPRISES DANS LES ENERGIES RENOUVELABLES

© Formations chauffe-eau solaire individuel - ey

© Formations systéme solaire combiné

© Formations générateur PV module Bat -~ ,
© Formations générateur PV module Elec ~ > :
© Formations appareil bois indépendant b %
© Formations appareil bois hydraulique > g
© Formations pompe a chaleur en habitat individuel -~ » §
9

Al * Mo France
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http://www.qualit-enr.org/professionnels/ou-se-former/qualisol-cesi
http://www.qualit-enr.org/professionnels/formation
http://www.qualit-enr.org/professionnels/ou-se-former/qualisol-combi
http://www.qualit-enr.org/professionnels/ou-se-former/qualipv-module-Bat
http://www.qualit-enr.org/professionnels/ou-se-former/qualipv-module-elec
http://www.qualit-enr.org/professionnels/ou-se-former/qualibois-module-air
http://www.qualit-enr.org/professionnels/ou-se-former/qualibois-module-eau
http://www.qualit-enr.org/professionnels/ou-se-former/qualipac

LES
INFORMATIONS
UTILES




LES INFORMATIONS UTILES

- POUR VOUS ACCOMPAGNER DANS VOTRE DEMARCHE RGE

0 Capeb Grand Paris (sivous étes adhérent)

«Accompagnement sur la démarche RGE
*Sensibilisation des adhérents a I'éco-conditionnalité
*Réunions mensuelles d'information sur I'éco-conditionnalité

o FFB Grand Paris (si vous étes adhérent)

*Accompagnement sur la démarche RGE

*Sensibilisation des adhérents a I'éco-conditionnalité
*Réunions mensuelles d'information sur I'éco-conditionnalité
+Création du Club «Batir avec 'Environnement»

0 Chambre des Métiers et de I'’Artisanat (CMA) du 93
-Organisation de sessions de formation équivalent FEEBat >

0 Qualibat

*Sensibilisation des artisans du territoire avec différents partenaires
*Les chargés d'affaires accompagnent les entreprises dans leur qualification
-Vidéo en ligne pour expliquer comment monter son dossier de qualification «»

n
|
=
'_
o)
n
Z
o)
l_
<
=
o
@]
g
Z
n
w
|
=
<

GUIDE POUR LES ENTREPRISES DU BATIMENT
COMMENT DEVENIR RGE - RECONNU GARANT DE LENVIRONNEMENT ?



http://www.cma93.fr/index.php?id_page=49&id_xml=413
http://www.qualibat.com/Views/tutoriel.aspx

LES INFORMATIONS UTILES
- GUIDES GENERAUX SUR RGE

Q ADEME

*Information sur RGE avec différents liens - ' - : RS CLIQUEZICI
*Guide le Moniteur «Vous voulez des clients, soyez RGE» - gl CLIQUEZICI
*Guide sur les labels et certifications existants pour les logements Jll CLIQUEZICI
Plaquette FEEBat (avec FFB, Capeb...) sur les différents modules de formation

0 Capeb Grand Paris (sivous étes adhérent) :
*Liste des signes de qualité (organisme / exigences / durée de validité...)

o FFB Grand Paris (sivous étes adhérent) :
*Tableau de synthése des signes de qualité RGE

0 Qualibat

*Fiche pratique RGE
*Document de sensibilisation sur RGE

o QualitENR

*Guide pratique sur les qualifications (Quahsol QualiPV, QuaI|BO|s QualiPAC)
disponible en téléchargement -
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http://www.ademe.fr/entreprises-monde-agricole/labels-certification/entreprise-batiment/dossier/rge-travaux/demarche-a-suivre-devenir-rge
http://www.qualit-enr.org/professionnels/mode-emploi
http://www.presse.ademe.fr/2014/06/entrepreneurs-soyez-rge.html
http://www.ademe.fr/sites/default/files/assets/documents/14-04_7388_certifications_et_labels_logements.pdf

LES INFORMATIONS UTILES

- TROUVER DES PARTENAIRES RGE / VOUS FAIRE REFERENCER

Q ADEME

«Annuaire national des entrepriSes RGE i >

e Capeb Grand Paris  (si vous étes adhérent) :

*Animation d'un Réseau d'entreprises constitué de plus d'une centaine de
membres (audit RGE et confection gratuite du dossier QUALIBAT pour celles qui
Iintégrent). Objectif pour les membres du réseau : pouvoir étre sollicité indivi-
duellement ou en GME par des maitres d'ouvrages recherchant des entreprises
régulieres, crédibles et fiables. A ce propos, organisation de réunions mensuelles
appelées «<mardi-contact» qui se déroulent le deuxieme mardi du mois.

+Site CapEcobat : liste des entreprises adhérentes FEEBat et éco-artisans.
Diffusion par 'Agence Parisienne du Climat de cette liste aux particuliers » [Railelt]Fald

«Site : «trouver un artisan de la performance énergétique» Il CLIQUEZICI
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http://renovation-info-service.gouv.fr/trouvez-un-professionnel
http://www.capecobat.fr/
http://www.eco-artisan.net/

LES INFORMATIONS UTILES

- TROUVER DES PARTENAIRES RGE / VOUS FAIRE REFERENCER

0 FFB Grand Paris (si vous étes adhérent) :

*Formation-action d'T an pour amener un groupe de 16 entreprises vers du
«FEEBat ++» > création d’'une association «Rénov'actif»

*Signatures de chartes avec différents partenaires

«Site «Pro de la performance énergétique»,
avec la liste de toutes les entreprises qualifiées + >

Q Qualibat

* Annuaire des entreprises qualifiées sur le site Qualibat.

Pour les partiCuliers v W CLIQUEZICI
Pour les professionnels - - - Bl CLIQUEZICI

© avalitena
* Annuaire des entreprises qualifiées par geolocahsatlon avec un site web pour
chaque entreprise , >
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http://www.qualit-enr.org/annuaire/
http://www.qualibat.com/
http://www.performance-energetique.lebatiment.fr/
http://www.travaux.qualibat.com/

LES INFORMATIONS UTILES

—> AVOIR DES INFORMATIONS SUR LES AIDES AUX PARTICULIERS

0 ALEC Plaine Commune

*Consell aux particuliers pour leurs travaux de rénovation énergétique
*Renvoi des particuliers vers les entreprises RGE
*Pour les entreprises : se renseigner sur les aides aux particuliers

o ADEME

- Plaquette «Choisir un professionnel qualifié¢ RGE» pour les particuliers «»
*Plaquette sur I'ensemble des aides aux particuliers pour les travaux de
performance énergétique («Aides financieres 2014») >

0 Capeb Grand Paris  (si vous étes adhérent)
*Guide des aides aux particuliers

0 FFB Grand Paris (si vous étes adhérent)
*Guide des aides aux particuliers
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*Guide des aides aux particuliers
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http://www.ademe.fr/sites/default/files/assets/documents/14-10_7392_choisir_un_professionnel_qualifie_rge.pdf
http://www.ademe.fr/sites/default/files/assets/documents/7516625.pdf

LES INFORMATIONS UTILES
> INFORMATIONS PLUS GENERALES

Q ADEME :

-Plaguette «<Réussir une rénovation performante» >
*Soutien a la mise en place de plateformes Praxibat :
Mise en place d'une plateforme Praxibat en lle-de-France, pour la formation de formateurs

—> FOCUS : COMMENT SE RENSEIGNER SUR LES AIDES AUX PARTICULIERS ?

Plaine

Commune

o Jéco-rénove
yéconomise
Un numéro national unique pour renseigner les particuliers sur ces aides ... WY e

Un site d'information dédié
http://renovation-info-service.gouv.fr/

devis, votre responsabilité pouvant étre impliquée si I'intégralité des aides précisées n'est pas obtenue
par le particulier.

Informez-vous sur le sujet, ou renvoyez vos clients vers la plateforme de rénovation énergétique la plus
proche : pour Plaine Commune > UALEC Plaine Commmune : http://alec-plaineco.org/

f Attention : pour le montant d'aide aux particuliers, ne vous engagez pas sur un montant d'aides dans les
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http://www.ademe.fr/sites/default/files/assets/documents/14-10_7934_renovation_performante.pdf
http://www.ademe.fr/sites/default/files/assets/documents/14-10_7934_renovation_performante.pdf




QUELQUES IDEES REGUES

Les formations sont intégralement remboursées par votre OPCA. Cela
va vous permettre d'accroitre votre clientele ; la mention RGE vous
RN YN C Y B permet de réduire certains colts (primes d'assurance par exemple).

L'acquisition du signe de qualité colte entre 150€ et 300€ par an pour
les entreprises de moins de 10 salariés.

Une formation de 3 jours en moyenne, des documents a fournir dont vous
disposez déja, des acteurs qui peuvent vous accompagner dans votre dé-
«Je n‘ai pas le temps» pB marche et ainsi vous faire gagner du temps (voir page 21 du guide).

Pour le dossier de demandes d'aides aux travaux, c'est au particulier, et non a

I'entreprise, de faire les démarches (voir page 26 du guide).

«Ce n'est pas accessible
I 1 R L Y [GE est adapté a toutes les tailles d'entreprises.

c’est trop compliqué» Par exemple, 60% des entreprises qualifiées «Qualibat» ont moins de 10 salariés.

Elle vous permettra d'élargir votre clientéle, qui sans cela ne pourra pas obtenir les aides

> de I'Etat. Elle permettra de rassurer votre clientéle existante et a venir sur votre santé

flnanciere, votre capacité technique a répondre aux offres, et d'éviter les pratiques fraudu-
leuses du secteur (travail au noir, entreprises non assurées...).

«Cette mention
ne sert a rien»

Les formations nécessaires a l'acquisition de la mention permettent d’acquérir une «culture gé-

nérale» sur la notion de performance énergétique, c’est une porte d'entrée vers plus de qualité.

Vous pouvez aller plus loin dans la formation, avec par exemple les autres modules FEEBat qui
eux sont dédiés aux différents métiers.

«Elle ne me permet pas de
monter en compétence )
sur mon métier»

[
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CONTACTS

VOUS AVEZ DES QUESTIONS ?
N'HESITEZ PAS A CONTACTER :

| > JUSTINE EMRINGER _

Chargée de mission Développement durable de la Maison de 'Emploi
de Plaine Commune

justine.emringer@plainecommune.com.fr
Tél.: 01.71.86.34.25

> DOMINI QU E GOMEZ (si vous étes une entreprises de moins de 20 salariés)

Chargée de mission TPE

dominique.gomez@plainecommune.com.fr
TEL.: 01.55.93.49.16

v

N'HESITEZ PAS A VOUS MANIFESTER AUPRES DE CES CONTACTS
SI' VOUS SOUHAITEZ METTRE EN AVANT VOS OUTILS / DEMARCHES
MENEES SUR RGE DANS LE GUIDE

CONTACTS

N & o rrance

(e motsturnsers)
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mailto:justine.emringer%40plainecommune.com.fr?subject=Demande%20d%27informations%20-%20Label%20RGE
mailto:dominique.gomez%40plainecommune.com.fr%20?subject=Demande%20d%27informations%20-%20Label%20RGE
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ADEME

FFB

Qualibat

Capeb

FEEBat

Qualifelec

Qualibat

Les 12 domaines de travaux :
http://www.renovation-info-service.gouv.fr/trouvez-un-professionnel

Qualification Pro de la Performance Energétique :
http.//wwuw.performance-energetique.lebatiment.fr/dossier/comment-devenir-pro-
performance-energetique

Qualification Qualibat :
http.//www.devenir-qualibat.com/index.php/reconnu-garant-environnement/

Qualification Eco-artisan :
http.//www.eco-artisan.net/artisan-batiment/devenir-eco-artisan-r/formalites.html|

Liste des organismes de formation FEEBat :
http://batiment.feebat.org/module_renove.html

Procédure de qualification :
http.//www.qualifelec.fr/rejoindre-qualifelec/la-procedure-de-qualification/

Remplir un dossier :
http://www.qualifelec.ft/rejoindre-qualifelec/tarif-et-commande-de-dossier/

Liste des chargés d'affaires franciliens :

https://www.dropbox.com/s/pvspbzm5g0Il6tmf/r%5C3%A9pertoire 520
chargZ%C3%A9s%20affaires_IDF_MDEE93.xIsx?dl=0
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Qualit'EnR

Pour QualiPV

QualiPV Bat > http.//www.qualit-enr.org/professionnels/mode-emploi/qualipv-bat
Qualibat Elec > http.//wwuw.qualit-enr.org/professionnels/mode-emploi/qualipv-elec

Pour QualiSol

CESI > http.//wwuw.qualit-enr.org/professionnels/mode-emploi/qualisol-cesi
COMBI > http://www.qualit-enr.org/professionnels/mode-emploi/qualisol-combi

Pour QualiPAC
http://www.qualit-enr.org/professionnels/mode-emploi/qualipac

Pour QualiBois
Air > http.//wwuw.qualit-enr.org/professionnels/mode-emploi/qualibois-air
Eau > http.//wwuw.qualit-enr.org/professionnels/mode-emploi/qualibois-eau

PAGE SOURCE DOCUMENTET LIEN COMPLET
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Liste des organismes de formation pour les entreprises dans les énergies renouve-
lables :

http://www.qualit-enr.org/professionnels/formation
Formations chauffe-eau solaire individuel :
http://www.qualit-enr.org/professionnels/ou-se-former/qualisol-cesi

Formations systeme solaire combiné :
http.//www.qualit-enr.org/professionnels/ou-se-former/qualisol-combi

Formations générateur PV module Bat :

Formations générateur PV module Elec :
http://www.qualit-enr.org/professionnels/ou-se-former/qualipv-module-elec

Formations appareil bois indépendant :
http://www.qualit-enr.org/professionnels/ou-se-former/qualibois-module-air

Formations appareil bois hydraulique :
http://www.qualit-enr.org/professionnels/ou-se-former/qualibois-module-eau

Formations pompe a chaleur en habitat individuel :
http.//www.qualit-enr.org/professionnels/ou-se-former/qualipac

PAGE SOURCE DOCUMENT ET LIEN COMPLET
Qualit’EnR
http://www.qualit-enr.org/professionnels/ou-se-former/qualipv-module-Bat
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“ Qualibat

ADEME

22 Qualit’'EnR

ADEME

Capeb Grand
Paris

[T pey—

GUIDE POUR LES ENTREPRISES DU BATIMENT
COMMENT DEVENIR RGE - RECONNU GARANT DE LENVIRONNEMENT ?

Organisation de sessions de formation équivalent FEEBat :
http.//www.cma93.fr/index.phprid_page=49&id_xml=413

Vidéo en ligne pour expliquer comment monter son dossier de qualification :
http.//www.qualibat.com/Views/tutoriel.aspx

Information sur RGE avec différents liens :
http:.//www.ademe.fr/entreprises-monde-agricole/labels-certification/entreprise-
batiment/dossier/rge-travaux/demarche-a-suivre-devenir-rge

Guide le Moniteur «Vous voulez des clients, soyez RGE» :
http.//www.presse.ademe.fr/2014/06/entrepreneurs-soyez-rge.html

Guide sur les labels et certifications existants pour les logements :
http://www.ademe.ft/sites/default/files/assets/documents/14-04_7388_certifica-
tions_et_labels_logements.pdf

Guide pratique sur les qualifications (Qualisol, QualiPV, QualiBois, QualiPAC) disponible en
téléchargement :
http://www.qualit-enr.org/professionnels/mode-emploi

Annuaire national des entreprises RGE :
http://renovation-info-service.gouv.ft/trouvez-un-professionnel.

Site CapEcobat : liste des entreprises adhérentes FEEBat et éco-artisans.
Diffusion par I’Agence Parisienne du Climat de cette liste aux particuliers :
http.//www.capecobat.fr/

Site : «trouver un artisan de la performance énergétique»
http.//www.eco-artisan.net/
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Qualit’EnR
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Site «Pro de la performance énergétique», avec la liste de toutes les entreprises qua-
lifiées :
http://www.performance-energetique.lebatiment.fr/

Annuaire des entreprises qualifiées sur le site Qualibat
pour les particuliers : http.//travaux.qualibat.com/
pour les professionnels : www.qualibat.com

Annuaire des entreprises qualifiées par géolocalisation, avec un site web pour
chaque entreprise :
http.//www.qualit-enr.org/annuaire/

Plaquette «Choisir un professionnel qualifié RGE» pour les particuliers :
http://www.ademe.fr/sites/default/files/assets/documents/14-10_7392_choisir_
un_professionnel_qualifie_rge.pdf

Plaquette sur I'ensemble des aides aux particuliers pour les travaux de performance
énergétique («Aides financieres 2014») :
http.//www.ademe.fr/sites/default/files/assets/documents/7516625.pdf

Plaquette «Réussir une rénovation performante» :
http://www.ademe.fr/sites/default/files/assets/documents/14-10_7934_renova-
tion_performante.pdf
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